
 

 
 

 

DESPACHOS E ENCAMINHAMENTOS 

 

Processo nº 630/2024 
Pregão Eletrônico nº 014/2025 
Objeto:  Contratação de empresa especializada na personalização, manutenção e suporte de plataforma 

digital de aprendizagem com foco na experiência da aprendizagem, para atender as demandas do Serviço 
Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac) do Rio Grande do Norte. 

 
 
À Presidência do Conselho Regional 
 
Assunto: Encaminhamento de processo licitatório para homologação. 
 
Em face do despacho emitido pela Comissão de Licitação do Senac/RN, devidamente justificado e 

fundamentado, em concordância com o exposto, encaminhe-se para ratificação o resultado do processo 
licitatório nº 630/2024 que deu origem ao Edital do Pregão Eletrônico nº 014/2025, cujo objeto é contratação 
de empresa especializada na personalização, manutenção e suporte de plataforma digital de aprendizagem 
com foco na experiência da aprendizagem, para atender as demandas do Serviço Nacional de Aprendizagem 
Comercial (Senac) do Rio Grande do Norte. 

 
Assim, após a ratificação dos atos da Comissão, ressalto a respeito da homologação da licitante 

declarada vencedora. 
  

 
 

Natal/RN, novembro de 2025. 
 
 

 
 

Vivianne Cunha Monteiro Dias 
Executiva Sênior Jurídica e de Aquisições 

SENAC-AR/RN 

Este documento foi assinado digitalmente por Vivianne Cunha Monteiro e Marcelo Fernandes De Queiroz. 
Para verificar as assinaturas vá ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o código FAF9-509D-82E3-27B0.
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ITEM UND
Quant. 

Estimada
PRODUTO / DESCRIÇÃO

FREQUÊNCIA DE 

PAGAMENTO

VALOR UNITÁRIO 

ESTIMADO

VALOR  MENSAL 

ESTIMADO

VALOR ANUAL 

ESTIMADO

VALOR TOTAL 

ESTIMADO

VALOR UNITÁRIO 

FINAL

VALOR MENSAL 

FINAL
VALOR ANUAL FINAL VALOR TOTAL FINAL

ÍNDICE DE ECONOMIA 

(%)

1 UND 3500 Quantidade estimada de licenças: para até 3500 usuários ativos. MENSAL R$ 3,63 R$ 12.705,00 R$ 152.460,00 R$ 152.460,00 R$ 3,54 R$ 12.390,00 R$ 148.680,00 R$ 148.680,00 2,48

2 UND 1
Implantação: Custos associados à configuração inicial, 

desenvolvimento das integrações e personalização da plataforma. 
ÚNICO R$ 15.506,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 15.506,00 R$ 7.800,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 7.800,00 49,70

3 UND 1

Personalização: Personalização do layout conforme o Manual de 

Identidade Visual do Senac RN, tanto para a solução web quanto para 

o aplicativo móvel. 

ÚNICO R$ 7.115,33 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 7.115,33 R$ 4.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 4.000,00 43,78

4 UND 1
Aplicativo móvel: Desenvolvimento e configuração do aplicativo 

móvel para Android e iOS. 
ÚNICO R$ 1.809,33 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 1.809,33 R$ 1.200,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 1.200,00 33,68

5 UND 1

Inteligência artificial: Implementação de recursos de inteligência 

artificial, como geração de relatórios personalizados e 

recomendações de cursos. 

MENSAL R$ 729,17 R$ 729,17 R$ 8.750,04 R$ 8.750,04 R$ 416,66 R$ 416,66 R$ 4.999,92 R$ 4.999,92 42,86

6 UND 1
Treinamentos e capacitações: Capacitação técnica da equipe do 

Senac RN para o uso efetivo da plataforma. 
ÚNICO R$ 150,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 150,00 R$ 145,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 145,00 3,33

7 UND 1
Suporte técnico: Suporte técnico contínuo válido por 12 meses, 

incluindo monitoramento e resolução de problemas.
MENSAL R$ 1.316,67 R$ 1.316,67 R$ 15.800,04 R$ 15.800,04 R$ 666,66 R$ 666,66 R$ 7.999,92 R$ 7.999,92 49,37

13,28

R$ 174.824,84

R$ 201.590,74 R$ 26.765,90

R$ 174.824,84 13,28

CNPJ/MF nº : 36.710.055/0001-32

Lote Único

VALOR TOTAL R$ R$ 174.824,84R$ 201.590,74

TERMO DE HOMOLOGAÇÃO 

De acordo com os autos do processo nº 630/2024, baseado na Resolução SENAC nº 1.270/2024, no Capítulo II, artigo 4º, Inciso XVI, após análise, RATIFICO o julgamento proferido pela Comissão de Licitação, todos os seus atos e decido HOMOLOGAR o resultado do Pregão Eletrônico nº 014/2025, autorizando a convocação deste(s) para

assinatura(s) do(s) Contrato(s), em conformidade com o disposto no Edital e nos seus anexos, no(s) valor(es) ofertado(s) pela(s) respectiva(s) licitante(s), consignado(s) como se segue:

Licitante vencedor: EDUVEM SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA

DESPACHOS E ENCAMINHAMENTOS

Modalidade: Pregão Eletrônico Número: 014/2025                         Processo Administrativo nº 630/2024

Tipo: Menor preço
Execução: Desenvolvimento de Software

Critério de julgamento: Menor preço por lote

Objeto:Contratação de empresa especializada na personalização, manutenção e suporte de plataforma digital de aprendizagem com foco na experiência da aprendizagem, para atender as demandas do Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac) do Rio Grande do Norte.

VALORES DE REFERÊNCIA ECONOMIA

VALOR DE REFERÊNCIA TOTAL DOS ITENS: Em reais R$:

VALOR GLOBAL  POR EMPRESA

Licitante vencedor: 

Presidente do Conselho Regional do Senac Rio Grande do Norte

VALOR GLOBAL ESTIMADO: Em percentual %:

Natal, RN, novembro 2025.

________________________________________

Marcelo Fernandes de Queiroz

 
Ressalvado

Assinado de forma 
digital por DAVIDSON 
DE CARVALHO 
GURGEL:05032526460 
Dados: 2025.11.18 
12:59:32 -03'00'

Este documento foi assinado digitalmente por Vivianne Cunha Monteiro e Marcelo Fernandes De Queiroz. 
Para verificar as assinaturas vá ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o código FAF9-509D-82E3-27B0.
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

O documento acima foi proposto para assinatura digital na plataforma Certisign Assinaturas. Para verificar 

as assinaturas clique no link: https://www.portaldeassinaturas.com.brFAF9-509D-82E3-27B0 ou vá até o 

site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o código abaixo para verificar se este documento é 

válido. 

Código para verificação: FAF9-509D-82E3-27B0

Hash do Documento 

EA42E212B3E933B125FA2EB67FDA169DE381C5EEDD620B6D70C09ED865D5F834

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 27/11/2025 é(são) :

Nome no certificado: Vivianne Cunha Monteiro Dias em 27/11/2025 09:00 UTC-03:00

Nome no certificado: Vivianne Cunha Monteiro

Tipo: Certificado Digital

Marcelo Fernandes de Queiroz (Signatário) - ***.551.44*-**  em 27/11/2025 07:08 UTC-03:00

Tipo: Certificado Digital


